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GESTIÓN INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO

• Este curso va dirigido a personas que recién incursionan en la gestión del 

mantenimiento y a quienes ya están gestionando y se ven abrumados por no llegar a 

los objetivos planteados por la empresa

• El curso compila las metodologías que funcionan y siempre funcionaron en la gestión 

del mantenimiento



*Requerimientos básicos para aprovechar al máximo el curso:

• Conocimiento de matemáticas y estadística básica (ecuaciones simples, operaciones 

básicas, manejo de porcentajes, media, etc) 

• Estudios: secundaria completa



Programa Dia1 (3hs)

1. Introducción al mantenimiento 

1.1 Definición de mantenimiento

1.2 Objetivos del mantenimiento en la industria

1.3 Historia y transformación del mantenimiento

2. Gestion de Indicadores en el mantenimiento (teoría y práctica) 

2.1 ¿Qué se debe medir y por que?

2.2 ¿Cuántos indicadores debo tener?

2.3 Indicadores de Mantenimiento



Programa Dia2 (3hs)

3. Generaciòn desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial clásico (teoría y práctica)

3.1 Plan de Mantenimiento Correctivo

3.2 Plan de Mantenimiento Preventivo

3.3 Plan de Mantenimiento Predictivo

3.4 Análisis de Fallas

3.5 Gestión de repuestos e insumos

4. Estructura organizacional en el Mantenimiento

5. Otras estrategias de gestión empresarial del mantenimiento

5.1 Mantenimiento Total Productivo T.P.M

5.2 Mantenimiento Centrado en la Confiabilidad



Cap. 1 Introducción al Mantenimiento
Industrial



1. Introducción al Mantenimiento

Evolución histórica del 

mantenimiento 

1800

1920

1940

1970

1990

• Revolución Industrial  

1990-Act



1. Introducción al Mantenimiento

Curva de Costos en Mantenimiento

2. Gestión de Costos
3

2

1

Tiempo de parada de maquina en horas productivas

-----------
a



1. Introducción al Mantenimiento

¿Qué es una avería/falla?



1. Introducción al Mantenimiento

Función Tasa de Fallos

λ (𝑻𝑭)



Cap. 2 Gestión de Indicadores en el 
mantenimiento (teoría y práctica) 



2. Indicadores en el mantenimiento

Nuevo Paradigma

Avería
Identifico la 

avería

Aplico mi 

experticia

Logro que 

funcione

Buen 

trabajo!

Como me 

afecto?

Preocupación por el 

tiempo y cantidad de 

falla

Planificación 

corto, y largo 

plazo

Aplico mi 

experticia

Hay menos 

averías



2. Indicadores en el mantenimiento

¿Qué se debe medir y por que?

“Lo que no se define no se puede 
medir. 

Lo que no se mide, no se puede 
mejorar. 

Lo que no se mejora, se degrada 
siempre”  

William Kelvin



2. Indicadores en el mantenimiento

Indicadores Mantenimiento

• Costo de Mantenimiento por facturación (CMFT)

• Disponibilidad

• Confiabilidad

• Mantenibilidad

• Tiempo Medio Entre Fallas (MTBF /TMEF)

• Tiempo Medio para reparación (MTTR /TMPR)

• %Ejecución OT’s

• Backlog

• %Mant.Preventivo

Gerencia

Jefatura 

Planificación - Ejecución



Generación de un Panel de control

2. Indicadores en el mantenimiento



Cap. 3 Generación desde “cero” de 
un plan de mantenimiento industrial



3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial

Mantenimiento Correctivo



Mantenimiento Preventivo

(mantenimiento sistemático y 

por condición)

3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial



Mantenimiento Predictivo

3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial



Tipos de Análisis de Fallos

• Análisis técnico • Análisis estadístico

3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial



ANALISIS DE FALLA

ANALISIS TECNICO

EFECTOS SOBRE 

EL SISTEMA

CAUSAS MODO DE 

FALLA

8 TIPOS DE CAUSAS

-FALLAS INSTANTÁNEAS

-FALLAS PARCIALES

-FALLAS GRADUALES

-FALLAS INTERMITENTES

-FALLAS DEGRADANTES

ANALISIS ESTADISTICO

ESTUDIO DE LA 

CONFIABILIDAD ESTUDIO DE LA 

MANTENIBILIDA

ESTUDIO DE LA 

DISPONIBILIDAD

3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial



Análisis Modal de Fallos y Efectos     

(AMEF / AMFE / FMEA)  

3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial



Análisis Modal de Fallos y Efectos     

#1 
Definición 
del Fallo

#2

Características 
del Fallo

#3

Clasificación 
por criticidad

#4

Acciones 
correctivas

#5

Control de 
mejoras

3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial



Generación desde “cero” de un 

plan de mantenimiento industrial

3. Generación desde “cero” de un plan de mantenimiento industrial


